UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé:12 /KH-STP Binh Dinh, ngay 09 thang 3 nam 2021
KE HOACH

Tuyén truyén cdng tac cai cach hanh chinh nim 2021

Thuc hién Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 03/03/2021 cua UBND tinh
Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Binh Pinh nim 2021, Quyét
dinh s6 187/QD-STP ngay 31/12/2020 cta S& Tu phap ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh cta S& Tu phap nam 2021, S& Tu phap ban hanh Ké hoach
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2021 vé&i nhitng noi
dung chu yéu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét nhan thirc cta cong chic, vién chirc vé ¥ nghia, muc tiéu, tim
quan trong ctia cac nhiém vu chi yéu trong cong tac CCHC nham trién khai hiéu
qua Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 31/12/2020 ctia UBND tinh vé cong tac cai
cach hanh chinh tinh Binh Pinh nim 2021, gép phan thuc hién tét chi dao cia
Thu tuéng Chinh phu vé thuc hién “muc tiéu kép”, vira phong chdng dich Covid-
19 vira nd lyc phat trién kinh té - xa hoi trong trang thai binh thudng mdi trén dia
ban tinh.

- Kip thoi phat hién, phan anh chinh xac nhirng mat tich cyc va han c}}é trong
cong tac CCHC; biéu duong, khen thudng cac tap theé, ca nhan co6 sang kién, cach
lam hay trong CCHC.

- Tang cuong sy hiéu biét nhdm huy dong su tham gia gop ¥ tich cuc cua
nguoi dan, to chire, doanh nghiép dbi véi cong tic CCHC, trong tAm 1a cai cach
thu tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién
tir, gop phan tao sy chuyén bién thuc su trong cong tic CCHC nhat 13 viéc st
dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4.

2. YéU cau

Trién khai tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua; Noi dung CCHC pho bién kip
tho1i, day du, thuong xuyén.

11. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyén

- Pho bién, quan triét cac noi dung trong tam, thuodng xuyen trong cong tac
cai cach hanh chinh, cu thé nhu sau:

+ Céac muc ti€u, ndi dung nhi¢m vy, gidi phéap trong Ké hoach cai cach hanh
chinh cta tinh va ctia So Tu phap nim 2021 gin véi trach nhiém cua cong chirc,
vién chic nhat 13 trach nhiém cua nguoi dimg dau theo Quyét dinh s
19/2019/Qb-UBND ngay 04/5/2019 cua UBND tinh.



+ Viéc chap hanh ky luat, ky cuong, gio gidc 1am viéc, van hoa cong vu
trong co quan hanh chinh nha nudc cac cap theo Chi thi s6 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 ctia Thu twéng Chinh phi, Chi thi s6 23/CT-UBND ngay 11/10/2016
cia Uy UBND tinh va Quyét dinh so 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cta Thu
tudng Chinh phu phé duyét Pé an van hoa cong vu.

+ Viéc déy manh cung cép dich vu cong truc tuyén murc d0 3, muc do 4 trong
cong tac giai quyét TTHC. Nhat 13 viéc chap nhan cho ngudi dan, doanh nghiép
st dung két qua ban sao chung thuc dién tr dé nop hd so tha tuc hanh chinh truc
tuyén theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 10 Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 ctia Chinh pha va khoan 2 Piéu 6 Nghi dinh sé 23/2015/ND-CP ngay
16/02/2015 cua Chinh phu.

+ Quy dinh vé viée sir dung “H¢ théng phr:in mém mdot cira dién to” trong
cong tac giai quyét hd so TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sé 27/2020/QD-
UBND ngay 25/5/2020 ctia UBND tinh ban hanh Quy ché hoat dong Cong Dich
vu cong va Hé théng thong tin mot ctra dién tir tinh Binh Dinh va Quyét dinh sd
72/2020/QD-UBND ngay 20/11/2020 caa UBND tinh ban hanh Quy ché thuc
hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh
Binh Dinh.

- Tuyén truyén nhitng ndi dung co ban vé chu truong, chinh sach, quy dinh
moi cua Pang va Nha nude trong cong tic CCHC ¢ lién quan dén nguoi dan,
doanh nghiép nhu: Quyén va trach nhiém cua to chtrc, ca nhan trong thuc hién
TTHC theo quy dinh tai Dicu 6 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyet
TTHC; Quy dinh vé viéc xin 15i t6 chtc, ¢4 nhan trong cong tac giai quyet hé so
thu tyc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 4 Quy ché thuc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Binh Dinh ban hanh
tai Quyét dinh s6 72/2020/QD-UBND ngay 20/11/2020 cua UBND tinh; Quy
trinh thyc hién TTHC trén Cong Dich vu cong cua tinh; Gia tri phap 1y ctia ban
sao chimg thyc dién tu tu ban chinh; tang cuong su dung ban sao chung thuc dién
tir tir ban chinh dé nop hd so TTHC tryc tuyén muc d6 3, mirc d6 4; ting cudng
str dung phuong thtrc thanh toan truc tuyén trong thurc hlen hé so TTHC.

- Tuyén truyén cac quy dinh vé tinh than, thai do 1am viéc, chuan muc giao
tiép, tmg xur, dao duc, 161 séng, trang phuc cua cong chire, vién chiic trong thi hanh
cong vu theo Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 ctia Thi tuéng Chinh
phu phé duyét Dé an vin héa cong vu va cac quy dinh khac ciia phap luat d&é Nhan
dan tham gia giam sat cong chirc, vién chiic trong qua trinh thyc thi cong vu.

- Tuyén truyén viéc tiép nhan phan anh, kién nghi cta nguoi dan va doanh
nghiép trén Cong Dich vu cong quoc gia, Cong Dich vu cong cua tinh va thong
qua sO dién thoai duong diy nong ddi v0i tinh trang gay phién ha, nhiing nhiéu
cua cong chirc, vién chure va vige giai quyét hd so tha tuc hanh chinh tré han theo
quy dinh tai K& hoach sb 75/KH-UBND ngay 23/8/2019 caa UBND tinh thuc
hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 caa Thu twéng Chinh phu vé viée ting
cuong xt 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, gay phién ha cho
ngudi dan, doanh nghiép trong gidi quyét cong viéc.



2. Hinh thirc tuyén truyén

- Tuyén truyén thong qua cac hoi nghi, hoi thao, 16ng ghép trong ndi dung
cac cudc hop cua co quan.

- Niém yét cong khai day du thu tuc hanh chinh theo quy dinh; hinh thtc
cong khai rd rang, thuan loi cho viéc tra ctru, tim hiéu.

- Thuong xuyén viét tin, bai vé cic ndi dung tuyén truyén dé diang tai trén
Trang thong tin dién tir cua So.

- Tuyén truyén c&c ndi dung lién quan dén cong tac cai cich hanh chinh,
trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh va loi ich cua viéc sir dung dich vu cong
truc tuyen mirc d6 3, mtrc d 4, bao dam phu hop v6i muc tiéu, yéu cau va mirc
d6 pho bién dén ngudi dan, doanh nghiép.

I11. KINH PHi THUC HIEN

Str dung tu nguoén kinh phi ngan sach tinh giao cho cac don vi trong nam
2021 theo Quyét dinh so6 5050/QD-UBND ngay 10/12/2020 ctia UBND tinh vé
viéc giao du toan ngan sach nha nudc nam 2021.

IV. TO CHUC THUC HIEN

Vian phong s&¢ 1a dau moi, chiu trach nhiém t6 chuc trién khai, kiém tra, don
doc viéc thuc hién Ké hoach nay.

Cac don vi truc thudc S¢: Can cur Ké hoach nay, bam sat tinh hinh va nhi¢ém
vu cai cach hanh chinh ctia don vi minh dé€ chu dong trong viéc tuyén truyén, pho
bién v€ cong tac cai cach hanh chinh.

Trong qua trinh thyuc hién, néu gap kho khin, vuéng mic, cac don vi phan anh
v€ Van phong s& dé tong hop, bao cao Giam doc sd xem xét, chi dao./.

Noi nhin: GIAM POC
- S& Noi vu;

- Lanh dao so;

- Céc phong, don vi su nghiép
truce thude Sa;

- Luu: VT, VP.
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