UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péoc l1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:33 /KH-STP Binh Dinh, ngay 29 thang 7 nam 2021
KE HOACH

Khic phuc nhirng ton tai, han ché va giai phap ning cao
Chi s0 cdi cach hanh chinh cia Sé Tw phap nam 2021

Thuc hién Van ban sé 4334/UBND-KSTT ngay 20/07/2021 cia UBND
tinh vé viéc nang cao Chi sb cai cach hanh chinh va Chi s hai 10ng vé su phuc
vu hanh chinh cta tinh. Dé khic phuc nhimg ton tai, han ché trong cong tac cai
cach hanh chinh nim 2020, S& Tu phap xay dung Ké hoach khic phuc nhiing
ton tai, han ché va giai phap nang cao Chi s cai cach hanh chinh (CCHC) cua
S¢ Tu phap nim 2021, v6i nhitng nodi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham kip thoi chan chinh va khac phuc nhiing ton tai, han ché trong cong
tac cai cach hanh chinh cta S& trong nam 2020 theo Quyét dinh s6 2028/Qb-
UBND ngay 20/05/2021 ctia UBND tinh vé viéc phé duyét Chi s6 cai cach hanh
chinh ndm 2020 cua cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; cac co quan
chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa,
thanh phd. Tir d6 nang cao trach nhiém cua ngudi ding dau cac phong, don vi,
cong churc, vién chirc trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Pé ra cac giai phap khic phuc nhitng ton tai, han ché trong thoi gian t6i
dé tir 46 nang cao chat luong, hidu qua cong tac cai cach hanh chinh gép phan
thuc hién tot cac nhiém vu chinh tri duoc giao va cai thién chi s, i tri xép hang
d6i v6i chi s6 CCHC nhirng nam tiép theo gép phan nang cao ning luc canh
tranh cua tinh trén toan qudc.

- Phan dau trong nam 2021 va cac nam tiép theo, cac linh vyc danh gia, ticu
chi, ti€u chi thanh phén ctia cac Chi s cai cach hanh chinh tiép tuc dat va vuot
diém so véi két qua da dat duoc trong nam 2020, tang diém cua tung tiéu chi,
tiéu chi thanh phan chwa dat diém hodc dat thap ngay trong nam 2021.

2. Yéu cau

- Tap trung thyc hién cac ndi dung, linh vuc Chi s6 CCHC cua tinh lién
quan dén nhiém vu cong tac Tu phap gidm diém, di€ém thap.

- T6 chtrc thyc hién c¢6 hi¢u qua viéc cai thi€n va nang cao chi so cai cach
hanh chinh ctia S¢ 1a nhiém vu cua tat ca cong chirc, vién chirc co quan. Cac
phong chuyén moén, don vi thudéc S& néu cao tinh than trach nhiém, chan chinh



khic phuc ngay cac ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nim
2020.

- Phat huy vai trod, trach nhiém ctia ngudi ding dau trong chi dao, diéu hanh
va td chire thue hién CCHC, tao su chuyén bién manh mé trong nhan thuc cua
d6i ngii cong chtrc, vién chirc, nang cao tinh than, trach nhiém, tac phong trong
thuc hién cong vu; nang cao chat lugng CCHC nhat 13 chit luong giai quyét thu
tuc hanh chinh (TTHC).

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Tiép tuc quan triét, trién khai co hiéu qua cac Nghi quyét, Chi thi,
Chuong trinh hanh dong cta Tinh ty, K& hoach ciia UBND tinh vé CCHC, nang
cao chat lwong quan tri va hanh chinh hai long cta ngudi dan, t6 chic ddi véi su
phuc vu cua Co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh.

- Nang cao nhan thirc va trach nhiém, chu dong ctia cong chirc, vién chirec,
nguoi lao dong trong co quan, don vi, dac bi¢t 1a vai tro, trach nhiém cua nguoi
dtng dau cac phong, don vi trong cong tic CCHC, cai thién va nang cao cac Chi
s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh. Nguoi ding dau cac phong, don vi truc
thudéc So duogc giao chu tri cac nd1 dung cia CCHC chiu trdch nhiém trudc
Giam doc S¢ vé Chi sd thanh phﬁn va thr hang thudc trach nhi¢ém cua don vi
minh chu tri, theo ddi, trién khai. Tang cuong kiém tra thuong xuyén, dot xuat
dé don ddc cong tac lanh dao, chi dao trién khai thuc hién ctia cac phong, don vi
trong thyc hi¢n nhiém vu CCHC va chiu trach nhiém vé nhiém vu di duoc giao.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé:

1. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo K& hoach da
deé ra; thuc hién ché d§ bao cao cai cach hanh chinh; dé ra cac sang kién, giai
phap mdi trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Don vi chu tri tham muu thuc hién: Cac phong chuyén moén, don vi su
nghiép thudc S&, Van phong S&, Thanh tra So.

- Don vi phéi hop thuc hién. Cac phong chuyén mon, don vi su nghiép
thudc So co lién quan.

- Thoi gian thyc hién. Trong nam 2021.

2. Thudng xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC trén Cong Dich vu cong cta
tinh va trén website co quan, don vi, thuc hién giai quyét TTHC theo dung thoi
gian quy dinh. Thyc hién tiép nhan, xtr Iy dat diém phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chic d6i voi thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua co
quan, don vi.
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- Pon vi chii tri tham muru thye hién: Phong Hanh chinh va B6 tro tu phap,
Trung tam Tro gitp phap ly, Van phong So.

- Pon vi phéi hop thuc hién: Cac phong chuyén mén, don vi sy nghiép
thude Sé ¢o lién quan.

- Thoi gian thyc hién. Trong nam 2021.

3. Thuc hién nghién ciru, ra soat, danh gia cac TTHC; tham muu Chu tich
UBND tinh cong bd danh muc thi tuc hanh chinh trén céc linh vuc thude pham
vi chlrc nang quan ly.

- Don vi chu tri tham muwu thuc hién: Phong Hanh chinh va B6 tro tu phap,
phong Pho bién gido duc Phap luat — Theo ddi thi hanh Phap luat, Trung tam
Tro giup phap 1y, Van phong Sé.

- Pon vi phéi hop thuc hién: Cac phong chuyén mén, don vi sy nghiép
thudc So co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Trong nam 2021.

4. Tuyén truyén viéc giai quyét TTHC truc tuyén muc d6 3, muc do 4 trén
cac phuong tién thong tin dai chung va qua hé théng dich vu buu chinh cong
ich; tuyén truyén, hudng dan dé nguoi dan tiép can va sir dung dich vu cong truc
tuyén trén cong dich vu cong cua tinh, cong dich vu cong qubc gia; thuc hién xin
16i d6i v6i nhitng ho so giai quyét TTHC bj tré hen; kién quyét thuc hién giam
s6 lan di lai cua ngudi dan va t6 chire khi dén co quan hanh chinh nha nuéc dé
giai quyét cong viéc, timng budc hién dai hoa nén hanh chinh.

- Pon vi chii tri tham muwu thwc hién: Phong Hanh chinh va B6 trg tu phép,
phong Pho bién gido duc Phap luat — Theo di thi hanh Phap luat, Trung tam
Tro giup phap 1y, Van phong Sé.

- Pon vi phéi hop thuc hién: Cac phong chuyén mén, don vi sy nghiép
thudc So co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Trong nam 2021.

5. Tiép tuc thuc hién nang cao cdng tic CCHC dbi voi céc linh vuc, tiéu
chi, tiéu chi thanh phan trong bd Chi sd cai cach hanh chinh dugc UBND tinh
ban hanh trong ndm 2021.

- Don vi thuc hién: Cac phong, don vi su nghiép thudc So.
- Thoi gian thyc hién: Trong nam 2021.
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Truéng cac phong chuyén moén, Thu truéng cac don vi sy nghi¢p truc
thudoc S& nghiém tic t6 chic quan triét va thuc hi¢n K€ hoach nay dén cong
chuc, vién chuce, nguoi lao dong do phong, don vi quan ly. Bdo cdo két qua véi
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Giam ddc So theo quy dinh dong thoi giri tai liéu kiém chung dé Van phong
tong hop.

2. Giao Van phong S¢ chu tri 1a dau moi theo doi viéc thuc hién Ké hoach.
Tham muu véi Giam déc So tong hop, xay dung Bao cdo két qua thuc hién 10ng
ghép trong Bao cdo Cai cach hanh chinh nam 2021 vd1 UBND tinh (qua S& Noi
vu) trude ngay 20/12/2021.

Trén day 1a ké hoach khac phuc nhiing ton tai, han ché va giai phap nang
cao Chi sb cai cach hanh chinh ctia S Tu phap nim 20%

Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- UBND tinh (b/c); A A A
- S& Noi vy,

- Lanh dao So;

- Cac phong, DVSN thudc So;
- Website So;

- Luu: VT, VP.

Chau Thi Huwong Lan
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